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	Obiettivo
	Declinazione
	ACP
	Responsabile
	Tempistica
	Indicatore
	Risultato

	
	
	
	
	
	
	previsto
	ottenuto

	1) area dell’implementazione del sistema qualità

	[priorità]
	

	
	Maggiore organizzazione segreterie , soprattutto amministrativa
	
	DSGA+RGQ
	Entro giugno 2011
	
	100%
	

	
	Privilegiare formazione referenti


	
	RGQ
	Entro novembre 2010
	
	100%
	

	
	Collaborazione con docenti artistico per tenuta dei laboratori in via Galvani
	
	RGQ+docenti artistico
	Inizio a.s.
	I.O.
	100%
	100%

	2) area della soddisfazione dell’utente e delle parti interessate

	[priorità]
	

	
	favorire partecipazione studenti a attività integrative evitando proliferazione , facendo una scelta di qualità e conformità alle attese
	X
	CdC

Tutti i docenti soprattutto classi con indici inf.70%


	Inizio a.s.

I
	Soddisfazione studenti ≥75%
	≥75%
	

	
	· Migliorare sito web: creare responsabile ( o commissione ) che affianchi  web master ( possibilmente esterno )


	
	DS


	 a.s.
	Soddisfazione docenti ≥75%
	≥75%
	

	
	Attenzione ai bisogni del personale ATA:

rivedere e condividere mansionario

Maggiore presenza di RGQ presso sede artistico


	
	DSGA/DS
	Inizio a.s.

Intero a.s.
	Soddisfazione personale ATA  globale ≥75%
	≥75%
	

	3) area del miglioramento della gestione del servizio didattico

	[priorità]
	

	
	Predisporre comunicazione infraquadrimestrale 

	
	didattica
	inizio a.s.
	Soddisfazione >75% 
	
	

	
	Rivedere relazione finale ( modulo) e incrociare programmi svolti con programmazione disciplinare, Emettere NC 


	
	RGQ
	Aprile 2011
	Soddisfazione studenti ≥75%
	≥75%
	









